
အကǾအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းနံပါတȒ ǿိ ဘယȲ ခ်န္ိ ကƭၽႏ◌ǽ◌္ပ္
အသ◌ံǽ◌း◌ျပဳသင္◌ပ့ါသလ။ဲ
သတေိ◌ပးခ်ေကȲ ǳျဖင္◌ ့ သင္၏ တိǽက္႐ိǽကȫန္ေ◌နဂ်ာ၊ သင္၏ ေ◌ဒသƭတင္◌း
က်င္◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌းလိǽကȦာေ◌ရ မနေ္◌နဂ်ာ သိǽ႔မဟǽတ္ ေ◌ဒသƭတင္◌း◌ႏ◌ငွ္◌ ့
နယ္ေ◌◌ျမƭတင္◌း စီမံခန္႔Ʊခဲေ◌ရးဌာနက ဝǳȣမ္◌း၏ စိǽးရိမȧȀပǳȫႈ အမ်ားစǽကိǽ
စဥ္◌းစားဆ◌ံǽ◌း◌ျဖတ္ေ◌ပးႏ◌◌ိǽငȧါသည္။ ထိǽ႔အျပင္ မǷȯȀမဆိǽ
ေ◌ကာ◌္ပိǽေ◌ရးရွင္◌း က်င္◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌းလǽ◌ကိȦာေ◌ရးဌာနသိǽ႔
တိǽက္႐ိǽကȘ Ǆကȯ ƾယȓင္◌ ့ ရိွပါသည္။ ေ◌နာကȘ ံ◌ǽ◌းေအǳျဖင္◌ ့ သင္◌ေ့အǳျဖင္◌ ့
အမေǷȫဖာ◌္ဘဲ ေ◌နလိǽပါက သိǽ႔မဟǽတ္ ၾကားလǾမွတဆင္◌သ့ာ
တိǽငɍကားလိǽပါက အကǾအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းနပံါတ္၊ ဝကɿɭ ိǿဒ္ သိǽ႔မဟǽတ္
စာေ◌ပးပိǽ႔ တိǽငɍကားေ◌ရး နည္◌းလမ္◌းမ်ားကိǽ သင္ အသ◌ံǽ◌း◌ျပဳႏ◌◌ိǽငȧါသည္။
ဝǳȣမ္◌းမ်ား၊ ဝယȬ ȀသǾမ်ား၊ ကǽǳȧစၥည္◌းေ◌ရာင္◌းသǾမ်ား၊ စိǽကȧ် ိ ဳးသǾမ်ားႏ◌ငွ္◌ ့
အျခားမိတȨကȫာ်းေအǳျဖင္◌ ့ ေအရးကိစၥမ်ား ထǽတ္ေ◌ဖာ◌္ေ◌◌ျပာၾကားရန္
အကǾအညီေ◌ပးေ◌ရး နပံါတȒ ိǿ ƭလǄတȮ တȮ ပȮပ္ အသ◌ံǽ◌း◌ျပဳသင္◌ပ့ါသည္။

မǷȯည္◌ ့ေအရးကစိၥမ် ိ ဳးကိǽ ကƭၽႏ◌ǽ◌္ပ္ တိǽငɍကားသင္◌ပ့ါသလ။ဲ
ေ◌အာကȧါေအရးကိစၥမ်ားကိǽ တိǽငɍကားသင္◌ပ့ါသည္ - လာဘ္ေ◌ပးလာဘȬ Ȁႏ◌င္ွ◌ ့
အက်င္◌ပ့်က္◌ျခစားမႈ၊ စာရင္◌းအင္◌း၊ ကǽမၸဏ၏ီ အဖိǽးတǳȧစၥည္◌းမ်ား
ခိǽးယǾမႈ သိǽ႔မဟǽတ္ အƳလဲသံ◌ǽ◌းစားမႈအျပင္ အျခားသသံယျဖƼစȨယ္
ဥေပဒခ် ိ ဳးေ◌ဖာကȫႈမ်ား၊ ဝǳȣမ္◌းက်င္◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌း သိǽ႔မဟǽတ္ မǾဝါဒမ်ား။
အလǽပȓန္႔အပ္ေ◌ရး ကိစၥမ်ားကိǽ ဝǳȣမ္◌းေ◌ရးရာ သိǽ႔မဟǽတ္ ေ◌ဒသƭတင္◌း
စီမံခန္႔Ʊခဲေ◌ရးဌာန က စဥ္◌းစားဆ◌ံǽ◌း◌ျဖတȯ င္◌ပ့ါသည္။

ဖǽန္◌းေ◌ခၚဆိǽမႈကိǽ ဘယȮ ǿိ ေ◌◌ျဖၾကားေ◌ပးပါသလ။ဲ
သင္ ဖǽန္◌းနပံါတ္ ◌ႏ◌◌ွပိ္ေ◌သာအခါ ေ◌ဒသသ◌ံǽ◌း ဘာသာစကား၊
အဂၤလိပȪာသာစကား သိǽ႔မဟǽတ္ ◌ႏ◌စွȫ် ိ ဳးလ◌ံǽ◌း◌ျဖင္◌ ့ သင္◌က့ိǽ
◌ႏ◌ႈƾတȓန္◌းဆကȯ ပါလိမ္◌မ့ည္။ ေ◌အာ◌္ေပရတာက မǷȯည္◌က့ǽမၸဏကီိǽ သင္
ဖǽန္◌းေ◌◌ျပာလိǽသလဲဟǽ ေ◌မး◌ျမန္◌းပါလိမ္◌မ့ည္။ သင္
မǷȯည္◌ေ့◌နရာဖǽန◌္းေ◌ခၚဆိǽသည္◌ျဖစ္ေ◌စ သင္◌ေ့အǳျဖင္◌ ့
ဘာသာစကားအမ် ိ ဳး ၃၀၀ထမဲွ တစȫ် ိ ဳးမ် ိ ဳး◌ျဖင္◌ ့ စကား◌ျပǳȢစ္ဦး
ေ◌တာင္◌းဆိǽႏ◌◌ိǽငȧါသည္။

အမေǷȫဖာ◌္ဘဲ ေအရးကစိၥမ်ားကိǽ တိǽငɍကားလိǽ႔ရပါသလား။
ဥေပဒအရ ြခင္◌◌့ျပဳထားပါက အမေǷȫဖာ◌္ဘဲ စိǽးရိမȧȀပǳȗရာမ်ားကိǽ သင္
တင္◌ျပႏ◌◌ိǽငȧါသည္။ သင္◌က့ိǽယȯ င္ အျပငȮȀ Convercent အျဖစ္ အမǷȓံႏ◌◌ိǽင္ေ◌ပမယ◌္ ့
Pyxus အƭတက္ အမေǷȫဖာ◌္လိǽသǾအျဖစ္ ဆကȮ က္ေ◌နႏ◌◌ိǽငȧါသည္ သိǽ႔မဟǽတ္ လံ◌ǽ◌းဝ
အမေǷȫဖာ◌္ဘဲ ေ◌နႏ◌◌ိǽငȧါသည္။

အကǾအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းလိǽင္◌းကိǽ ကƭၽႏ◌ǽ◌္ပ္ အသ◌ံǽ◌း◌ျပဳေ◌သာအခါ ဘာ◌ျဖစȫလ။ဲ
အကǾအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းေ◌ခၚမႈမ်ားအားလ◌ံǽ◌း၊ ဝကɿʀˀ တိǽငɍကားခ်ကȫ်ား သိǽ႔မဟǽတ္
စာေ◌ပးပိǽ႔တိǽငɍကားခ်ကȫာ်းကိǽ ၾကားလǾ Convercent က ေ◌◌ျဖၾကားေ◌ပးၿပီး
သင္၏ စိǽးရိမȧȀပǳȫႈမ်ားႏ◌င္ွ◌ပ့တȯက္ေ◌သာ အခ်ကȲ လကȒ ိǿ စǽစည◌္းကာ Pyxus
ေ◌ကာ◌္ပိǽေ◌ရးရွင္◌း က်င္◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌းလိǽကȦာေ◌ရးဌာနသိǽ႔ တိǽငɍကားခ်က္
ေ◌ပးပိǽ႔လိမ◌္မ့ည္ ◌ျဖစȯည္။ တိǽငɍကားထားေ◌သာ ေအရးကိစၥအားလံ◌ǽ◌းကိǽ
ကƭၽႏ◌ǽ◌္ပȢိ ǿ႔ စံ◌ǽစမ္◌းစစ္ေ◌ဆးပါမည္။

ထǽတ္ေ◌ဖာ◌္တိǽငɍကားမႈေ◌ၾကာင္◌ ့လကȢ ǿံ႔ျပǳȓရံႏ◌◌ိǽငȧါသလား။
႐ိǽး႐ိǽးသားသား အႀကံဉာဏ္ေ◌တာင္◌းခံသည္◌၊့ စိǽးရိမȧȀပǳȗရာမ်ား တင္◌ျပသည္◌ ့
သိǽ႔မဟǽတ္ စံ◌ǽစမ္◌းစစ္ေ◌ဆးမႈƭတင္ ပါဝငȯည္◌ ့ သǾမ်ားေအǳျဖင္◌ ့ ၎တိǽ႔၏
စိǽးရိမȧȀပǳȫႈမ်ားက ေအထာကȲ ထား မခိǽငȮ◌ံǽဟǽ ေ◌ƭတ႕ရိွရလွင္်ေ◌တာငȫˀ လကȢ ံ◌ǽ႔ျပǳȓရံမည္
မဟǽတȧါ။ လကȢ ံ◌ǽ႔ျပန္◌ႏ◌◌ိǽƼငȨယ္ ေအ◌ျခေအနအရပȭပȒိ ǿ ေ◌ကာ◌္ပိǽေ◌ရးရွင္◌း
က်င္◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌းလိǽကȦာေ◌ရးဌာနသိǽ႔ တိǽငɍကားသင္◌ပ့ါသည္ သိǽ႔မဟǽတ္
အကǾအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းလိǽင္◌းမွတစȘင္◌ ့ခ်ကȓ်င္◌းတိǽငɍကားသင္◌ပ့ါသည္။

ထǽတ္ေ◌ဖာ◌္တိǽငɍကားၿပီးေ◌နာက္ ဘာ◌ျဖစȮာမလ။ဲ
Convercent မွ တိǽငɍကားခ်ကȒ ိǿ ရရိွၿပီးေ◌နာက္ ေ◌ကာ◌္ပိǽေ◌ရးရွင္◌း
က်င္◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌းလိǽကȦာေ◌ရးဌာနေအǳျဖင္◌ ့ သင္◌ေ့◌တာ◌္ေ◌သာ
စံ◌ǽစမ္◌းစစ္ေ◌ဆးေ◌ရး အဆင္◌မ့်ားကိǽ ဆ◌ံǽ◌း◌ျဖတ္ေ◌ပးမည္◌ျဖစȒာ တိǽငɍကားသǾအား
ထပ္ေ◌ဆာင္◌းအခ်ကȲ လက္ ေ◌တာင္◌းခံရန္ ဆǄကȯ ယ္ေ◌ကာင္◌း ဆǄကȯ ယ္◌ႏ◌◌ိǽငȧါသည္။

စံ◌ǽစမ္◌းစစ္ေ◌ဆးမႈရလဒȒိ ǿ ဘယȮ ǿိ သႏိ◌◌ိǽငȧါသလ။ဲ
အကǾအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းလိǽင္◌းကိǽ သင္ ဆǄကȯ ယ္ေ◌သာအခါ
ဖǽန္◌း◌ျပန္ေ◌ခၚဆိǽေ◌ရးအƭတက္ သိǽ႔မဟǽတ္ စံ◌ǽစမ္◌းစစ္ေ◌ဆးမႈ၏ ေအ◌ျခေအန
ဒါမွမဟǽတ္ ရလဒ္◌ႏ◌င္ွ◌ပ့တȯ က္ေ◌သာ ေ◌နာကȘ ◌ံǽ◌းရသတင္◌းကိǽ ရရိွရန္ သင္၏
ƭအǳȮိ ǿင္◌းတိǽငɍကားခ်ကȒ ိǿ ဝငɍကည္◌ေ့◌ရးအƭတက္ လွ် ိ ဳ႕ဝွကȣ ိန္◌းသမိ္◌းထားေ◌သာ
နည္◌းလမ◌္းတစȓǿကိǽ သင္◌ထ့ံ ေ◌ပးမည္◌ျဖစȯည္။ သင္◌ေ့အǳျဖင္◌ ့ ေ◌ကာ◌္ပိǽေ◌ရးရွင္◌း
က်င္◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌းလိǽကȦာေ◌ရးဌာနကိǽလည္◌း တိǽက္႐ိǽက္ ဆǄကȯ ယ္◌ႏ◌◌ိǽငȧါသည္။

ေ◌န႔တိǽင္◌း ၂၄နာရီပတȮ ◌ံǽ◌း ရရိွႏ◌◌ိǽငȯည္◌ ့ၾကားအƱဖဲ႕အစည္◌း Convercent 
မတွဆင္◌ ့

တိǽငɍကားလိǽ႔ရသည္◌န့ည္◌းလမ္◌းမ်ားကိǽ အကǾအညေီ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းလိǽင္◌းက
ေ◌ပးပါသည္။

အကǾအညေီ◌ပးေ◌ရး ဖǽန္◌းနံပါတȫာ်း

အာဂင်Ȣးီနား 0800.333.0095
ဘရာဇီး 0.800.892.2299
ဘာဂါရီးရား (မကȗဒီ ိǽးနီးယား သိǽ႔မဟǽတ္ ဝကɿɧ ǿိ
သ◌ံǽ◌းပါ)
ေကနဒါ 1.800.235.6302
တ႐ǽတ္ 400.120.3062
အဂၤလန္ 0.808.1289.1053
◌ျပငȯစ္ 0805.080339
ဂာ်မနီ 0800.181.2396
ြဂမȢမီာလာ +502.23784832
ေ◌ဟာင္ေ◌ကာင္ 800.906.069
အႏိၵယိ 000.800.100.4175
အငȤǿိနးီရွား +62.21.297.589.86
ေ◌ဂာ်◌္ဒန္ 0800.22656
ကငȜာ 0800.221312

မကȗဒီိǽးနးီယား 0800.93894
မာလဝီ 0800.026.9803
◌ျမǳȫာ (ထိǽင္◌း သိǽ႔မဟǽတ္ ဝကɿɧ ǿိ သ◌ံǽ◌းပါ)
႐ǽရွား 8.800.100.9615
စကၤ◌ာပǾ 800.852.3912
ƭဆစșာလန္ 0800.838.835
တǳșန္◌းနးီယား 0800.780.005
ထိǽင္◌း 1.800.012.657
တǾရကီ 00.800.113.0803
ယǾဂန္◌းဒါး +256.206300115
ေအမရိကန္◌ျပည္ေ◌ထာငȗǿ 1.800.461.9330
ဗီယကȦမ္ 122.80.390
ဇမȪယီာ +1.720.514.4400
ဇငȪာေ◌ƭဘ +263.86.4404.1046

အကǾအညေီ◌ပးေ◌ရး ဝကɿʀˀ တစȘင္◌ ့
တိǽငɍကား◌ျခင္◌း
www.pyxusintl.com/compliance/helpline

အကǾအညေီ◌ပးေ◌ရး စာတိǽေ◌ပးပိǽ႔
တိǽငɍကား◌ျခင္◌း
1.252.512.5428 (ေအမရိကန္/ေကနဒါသာ)
အကǾအညေီ◌ပးေ◌ရး WhatsApp မွတစȘင္◌ ့
တိǽငɍကား◌ျခင္◌း
မၾကာမီ လာမည္ (ကမာၻအႏ◌◌ွ႔ံသ◌ံǽ◌း)

ေ◌ကာ◌္ပိǽေ◌ရးရွင္◌း
ကင္်◌ဝ့တȗည္◌းကမ္◌းလိǽကȦာေ◌ရး

ဌာန
+1.919.379.4118

compliance@aointl.com
8001 Aerial Center Parkway

Morrisville, NC 27560
United States of America


